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DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y SEGURIDAD
DIRECCION DEL CENTRO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS

Asuncion, 08 de abril de 2022

Nota N©44/22.-
Comisario Principal MCP

SONIA BEATRIZ CACERES DE BENITEZ, Jefa

Departamento de Trasparencia y Anticorrupcion y Oficina de Acceso a la Informacién Pablica
Presente.

Tengo el agrado de dirigirme a usted, y por su intermedio a donde
corresponda, a objeto de elevar Informe del Primer Trimestre de Rendicion de
Cuentas de esta Direccion, para dar cumplimiento al DECRETO N° 2991 DE
FECHA 06 DE DICIEMBRE DEL ANO 2019” POR EL CUAL SE APRUEBA EL
MANUAL DE RENDICION DE CUENTAS AL CIUDADANO, SE LO
DECLARA DE INTERES NACIONAL Y SE DISPONE SU APLICACION EN
LAS INSTITUCIONES DEL PODER EJECUTIVO”, y las disposiciones
reglamentarias establecidas en la Resolucion SENAC N° 30/2022 relacionadas al

manual de rendicion de cuentas al ciudadano.

Al respecto se eleva Informes Estadisticos de Llamadas Ingresadas al
Departamento del Sistema 911 e Informes Estadisticos de procedimientos realizados

del Departamento de Bomberos de la Policia Nacional.

Se adjunta Nota N° 07/2022 del Departament6 del Sistema 911 y
Nota N° 77/2022 del Departamento de Bomberos.
Respetuosamente. — // /
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DIRECCION GENERAL DE PREVENCION Y SEGURIDAD
DIRECCION DEL CENTRO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS
DEPARTAMENTO DEL SISTEMA 911
OFICINA DE ESTADISTICA

POLICIA NACIONAL

Asuncién, 08 de Abril 2.022.-

Nota N° 07/22

Crio. Ppal. M.C.P.

ORLANDO GENES, Jefe.
Departamento Del Sistema 911.

Tengo el honor de dirigirme a esa superioridad y por
su intermedio donde corresponda, a objeto de elevar estadistica correspondiente al
primer trimestre del afio 2.022.
 Cantidad de Registros de las Llamadas de Emergencias y No Emergencias
ingresadas al Sistema 911 Nivel Pais.

** Motivos de llamadas de Emergencias y No Emergencias a Nivel Pais.

< Cantidad de mensajes enviados a Lineas que realizan llamadas de No
Emergencia.

# Cantidad de Solicitud de Grabaciones de Camaras de Video Vigilancia y
llamadas ingresadas al Sistema 911.

% Cantidad de Alertas arrojadas y personas aprehendidas por las Camaras de
Réconocimiento Facial.

% Tipos de hechos captados por las Camaras PTZ y Fijas del Sistema 911.

% Cantidad de Placas captadas por el Sistema LPR.
DEPARTAMENTO DEL SISTEMA &
[ Ala Direccién General de Orden y Seguridac. Se adjuntan las planillas con los datos en mencién.
[Z7] A la Diraccion del Centro de Seguridzd v Emergen
T A2 ORIENa. e
] Ata Divisibn....ccovverreerereeennne.. R Respetuosamente.-
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DIRECCION DEL CENTRO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS
DEPARTAMENTO DEL SISTEMA 911
OFICINA DE ESTADISTICA

Cantidad de Llamadas recibidas en el Sistema 911, a Nivel Pais
Fecha de muestra: 01 de Enero a 31 de Marzo del afio 2022.

Tabla N° 01: Cantidad de Llamadas Recibidas en el Mes de Enero Afio 2022.

Tipos de Asuncién Alto
Llamadas y Central | Parand | Misiones | Coronel Oviedo | Encarnacion | Concepcién| Total %

Llamadas de '
Emergencia 32.011 1.297 465 1.279 502 187 35.741 | 16%

Llamadas de No

9786 | 8557 13.501 43.877 | 187.604 |

Grafico N° 1: Porcentaje de Llamadas, mes de Enero Afio 2022 a Nivel Pais.
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Tabla N° 02: Cantidad de Llamadas Recibidas en el Mes de Febrero Afio 2022.

Tipos de Asuncién Alto

Llamadas y Central | Parand | Misiones | Coronel Oviedo | Encarnacion | Concepcion| Total %
Llamadas de

Emergencia 26.491 1265 382 807 342 173 29.460 | 12%
Llamadas de No

Grafico N° 2: Porcentaje de Llamadas, mes de Febrero Afio 2022 a Nivel Pais.
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Tabla N° 03: Cantidad de Llamadas Recibidas en el Mes de Marzo Afio 2022.

Tipos de Asunciéon Alto

Llamadas y Central | Parand | Misiones | Coronel Oviedo |Encarnacién Concepcion| Total %o
Llamadas de .
Emergencia 26.209 1.352 295 744 407 193 29.200 | 167
Llamadas de No

Emergencias

| 73.621

18.707

7.803

26.788

L8412 |84

Grafico N° 2: Porcentaje de Llamadas en el mes de Marzo Afio 2022 a Nivel Pais.
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LLAMADAS DE E'MERGENCIAS Y NO EMERGENCIAS NIVEL PAIS
Rango de muestra: Sabado 01/01/2022, 00:00:00 hasta el Jueves 31/03/2022 - 23:59:59hs.

Tabla N° 1. Llamadas de No Emrgencias y Emergencias Nivel Pais

Emergncna | 94.401 15%
No Emergencia 546.989 85%

Fuente: Elaboracion ‘ bse los da I Tbleau Sftwar

Grafico N° 1. Porcentaje de Llamadas de No Emergencias y Emergencias
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‘Tabla N° 2. Motivo de Llamadas de No Emergencias

NO CONTESTA 156.565 175.098 123318 454,981
BROMA 5.334 7.435 3935 16.704
INFORMACION 7.520 6.992 6266 20.778
INSULTOS 290 154 93 537
LLAMADA EQUIVOCADA 6.649 8.895 5130 20.674
NINOS JUGANDO 4.918 6.158 3765 14.841
OBSENAS it 125 117 62 304
OPERATIVA 12.108 1.774 1761 5.643
PRUEBA DE SISTEMA 218 335 280 833
CONSULTA
INFO/MENSAJERIA 113 131 126 370
MENTAL 3.764 3.484 4076 11.324

nte: Elaboracion en base a los datos al Tableau Software.
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DIRECCION DEL CENTRO DE SEGURIDAD Y EMERGENCIAS
DEPARTAMENTO DEL SISTEMA 911

| OFICINA DE ESTADISTICA

de E

ABANDONO DE VEHICULO 251 298 304 853
ABIGEATO 34 24 11 69
ABUSO SEXUAL EN NINOS 23 19 13 55
ABUSO SEXUAL EN PERSONAS INDEF 3 0 1 4
ACCID. DE TRANS C/ DERIV FATAL 19 19 21 59
ACCID. DE TRANSITO C/ DANO MAT 2145 | 1.893 1.996 | 6.034
ACCID. DE TRANSITO C/ VICTIMA 1687 | 1.443 1539 | 4.669
ACCIDENTE DOMESTICO 9 10 10 29
ACCIDENTE AERONAUTICO 0 0 3 3
ACCIDENTE LABORAL 25 19 16 60
ACOSO SEXUAL 20 11 12 43
ACTOS EXHIBICIONISTAS 57 52 52 161
ALARMA ENTIDAD FINANCIERA | 115 94 81 290
ALARMA RECINTO COMERC/DOMICILI | 181 169 147 497
ALERTA EPIDEMIOLOGICA PANDEMIC 8 0 0 8
AMENAZA DE PERSONA 229 193 187 609
AMENAZA ENTIDAD FINANCIERA 2 0 3 5
ANIMAL SILVESTRE FUERA HABITAT 17 8 18 43
ANIMALES SUELTOS VIA PUBLICA 42 16 11 69
~APRPIACION 26 11 17 54
QUE DE ANIMAL O INSECTO 59 41 44 144
DE PASAJERO 4 3 10 17
ULACION MONEDA NO AUTENTIC 3 3 5 11
BXIACGION SEXUAL 6 5 1 12
Y. M. DE ESTUPEFACIENTES 886 879 1.007 | 2772
TRABANDO 9 3 6 18
DELITO AMBIENTAL 39 42 19 100
DELITO ELECTORAL 2 0 0 2
DESASTRE EVENTO O FENO NATURAL 12 27 18 57
DESECHO MATERIAL QUIM/BIO/NUC 2 1 2 5
DESORDEN DUR EVENTOS DEP / ESP 1 8 6 15
DESORDEN EN LUGARES PUBLICOS 376 401 367 1.144
DIFICULTAD EN EL TRANSITO 138 127 342 607
DISPARO DE ARMA DE FUEGO 216 206 185 607
ESTADO DE EBRIEDAD 517 542 490 1.549
ESTAFA 24 26 25 75
EXPOS. AL PELIGRO TRANS TERR 117 97 93 307
EXTORSION 4 5 2 11
FUGA DE PERSONA BAJO CUSTODIA 1 1 0 2
HALLAZGO DE CADAVER 23 11 10 44
HALLAZGO DE FETO 1 2 0 3
HERIDA CON ARMA BLANCA | 175 132 76 383
HERIDA CON ARMA DE FUEGO 42 27 17 86
HOMICIDIO 10 5 4 19
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HURTO 184 186 181 551
HURTO AGRAVADO 9 11 14 34
INCENDIO 1.750 880 276 2.906
INTERVENCION PELIG TRANS TERR 86 80 80 246
INVASION DE INMUEBLE AJENO 50 57 52 159
JUEGO DE AZAR 2 2 2 6
LESION 100 81 87 268
LESION GRAVE 48 29 18 95
MALTRATO 42 38 32 112
MENOR ABANDONADO 48 43 46 137
MENOR INFRACTOR . 11 11 6 28
MUERTE SUBITA 443 158 159 760
PEDIDO DE AMBULANCIA 1.116 567 534 2.217
PEDIDO DE AUXILIO | 1.591 1.394 1.413 4.398
PERSONA AHOGADA 10 6 3 19
PERSONA CON DESEQUILIBRIO MENT 206 223 233 662
PERSONA DESVANECIDA REC PUB/PR 364 260 233 857
PERSONA ELECTROCUTADA 11 4 11 26
PERSONA INDOCUMENTADA 1 0 1 2

ROQNA EN SITUACION DE CALLE 143 114 146 403
RS@PNA EXTRAVIADA 240 165 149 554
R$/VEHI ARRASTRADO RAUDAL 0 0 2 2
RSONA SOSPECHOSA 1.268 1.385 1.327 3.980
RTPYRBACION DE LA PAZ PUBLICA 3.583 2.715 2.895 9.193

SAERZURBACION PAZ DE DIFUNTOS 2 4 2 8

"POLICIA O MIL. HERIDO 0 0 1 1
POLUCION SONORA 5.867 4.973 5273 | 16.113
PROCESAMIENTO ILICITO DESECHOS 5 0 1 6
QUEMA DE BASURA 764 574 252 1.590
ROBO | 531 497 539 1.567
ROBO AGRAVADO i 112 113 127 352
ROBO DE ESTABL.COMERCIAL 159 147 172 478
ROBO DE MOTOCICLETA 203 153 219 575
ROBO DE VEHICULO 56 65 82 203
ROBO DOMICILIARIO 659 722 798 2.179
ROBO O HURTO DEL INT VEHICULO 103 82 95 280
ROBO O HURTO EN TRANS PUBLICO 4 5 5 14
SOBORNO 0 1 0 1
SUICIDIO 24 18 46 88
SUPUESTO HECHO SIN RESPUESTA 11 9 7 27
SUSTRACCION ENERGIA ELECTRICA 3 7 4 14
TENDIDO ELECTRICO SUELTO 204 173 168 545
TENTATIVA DE HOMICIDIO 1 2 1 4
TENTATIVA DE ROBO 251 299 337 887
TENTATIVA DE ROBO DOMICILIARIO 245 237 271 753
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TENTATIVA DE ROBO ESTAB COMERC 28 34 36 98
TENTATIVA DE SUICIDIO 123 93 66 282
TRATA DE MENOR DE EDAD 3 0 0 3
TRAFICO DE ESTUPEFACIENTES 41 26 50 117
USO NO AUTORIZADO DE VEHICULO 2 3 3 8
VIOLACION DE PATRIA POTESTAD 9 6 2 17
VIOLACION 15 8 7 30
VIOLACION DE DOMICILIO 826 706 692 2.224
VIOLACION LEY PROTECION ANIMAL 49 33 42 124
VIOLENCI ITRAFAMILIAR 6.575 5.188 4,831 16.594

| Fue: Elaboracién en base a los datos al Tableau Software
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NOTIFICACION A LINEAS QUE REALIZAN LLAMADAS DE NO EMERGENCIAS AL SISTEMA 911

Rango de muestra: 01/01/2022, 00:00:00 hasta el 31/03/2022 - 23:59:59hs.

Enero 79 6 5 90
Febrero 82 1 7 90
Marzo - 121 12 8 141

SOLICITUD DE REGISTRO DE LLAMADAS INGRESADAS AL SISTEMA 911

Enero

CORONEL
MES  |ASUNCION OVIEDO | CIUDAD DEL ESTE | ENCARNACION TOTAL
ENERO 2.839 0 0 0 2.839
FEBRERO | 860 0 0 0 860
MARZO | 1.535

Febrero

25

28
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DATOS DE LA OPERATIVA DE VIDEO VIGILANCIA

ALERTAS ARROJADAS POR CAMARAS DE RECONOCIMIENTO FACIAL

Enero

Rango de muestra: 01/01/2022, 00:00:00 hasta el 31/03/2022 - 23:59:59hs.

Febrero

Marzo

olo|o|o

TOTAL:

m|o|r|o

= | O|= |0

HECHOS CAPTADOS POR CAMARAS PTZ Y FIJAS

I3

Accidente con victimas

38%

s

al. Santo (Costaera de

5 6 1 12
Accidente con dafios materiales 3 5 6 14 44%
Dificultad en el transito vehicular 2 0 0 2 6%
Robo : 1 0 0 1 3%
Robo a mano armada 1 0 0 1 3%
Incendio 1 0 0 1
{ 0 1 0 1
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Tulipanes (Villa Elisa)

Artigas y Gr. S

Asuncion ) 24 19 15 58 98%
MADAME Lynch Supe viaducto (Asuncién) 0 1 0 1 2%
Peaje Remanso y Rotonda (M. R. Alonso) 0 0 0 0 0%
Ruta 1 KM 14 y Patricio Colman ( San

Lorenzo) 0 0 0 0 0%
Ruta Il Mcal. Estigarribia y Amistad (San

Lorenzo) 0 0 0 0 0%
Ruta Luque San Bernardino y Avda.

Corrales (Luque) 0 0 0 0 0%
Von Poleski 0 0 0 0%






