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POLICIA NACIONAL

RESOLUCION N° &4,

POR LA QUE SE APRUEBA EL PROTOCOLO DE INTERVENCION POLICIAL QUE ESTABLECE EL
PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTE CASOS DE BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS
DESAPARECIDAS. ‘ e

Asuncién, 21. de julio de 2017.

- VISTO: El Proyecto de Protocolo de Procedimiento -Policial para situaciones de BUSQUEDA Y
LOCALIZACION DE PERSONAS DESAPARECIDAS, en especial aquellos que involucren a grupos en

situacion de vulnerabilidad presentado por el Departamento de Derechos Humanos de la Policia
Nacional; vy,

CONSIDERANDO: Que, la Ley 222/93 "Organica de la Policia Nacional” modificada por Ley
N° 5757/16, en su art. 6° Inc. 12, expresa: “Son funciones, obligaciones y atribuciones de la Policia
Nacional, proceder a la blsqueda de personas desaparecidas...”, y en ese sentido es necesario que la
Institucidn cuente con un Protocolo de BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS
DESAPARECIDAS, como guia de actuacién policial.

Asimismo, el articulo 3° del mismo cuerpo legal establece que la Policia Nacional ajustara el
ejercicio de sus funciones a las normas constitucionales y legales y fundara su accién en el respeto a los
derechos humanos. En ese sentido, la situacién de vulnerabilidad en Ia que se encuentran los nifios,
nifias, y adolescentes, adultos mayores y personas con capacidades diferentes: amerita una especial
atencién policial.

Para el efecto, se ha conformado una Mesa de Trabajo Interinstitucional integrada por el
Mecanismo Nacional de Prevencién de la Tortura, Secretaria Nacional de la Nifiez y la Adolescencia,
Ministerio Pdblico, Ministerio de la Defensa Publica y las siguientes dependencias policiales:
Departamentos de Derechos Humanos, Comisién Permanente de Estudios de Leyes y Reglamentos -
COPELER, Departamento Juridico, Departamento de Informatica, Departamento de Identificaciones,
Departamento Anti Trata de Personas y Delitos Conexos, Departamento de Comunicaciones.

Que, “La Comisién Permanente de Estudios de Leyes y Reglamentos (COPELER) como organismo
técnico responsable del estudio de leyes, decretos, acordadas, ordenanzas, reglamentos y demas
disposiciones normativas relacionadas a la funcién institucional, del estudio y formulacién de planes y
proyectos para el desarrollo de la aplicacién de los reglamentos de la Institucién”, ha estudiado el
referido protocolo, recomendando su aprobacion por resolucién de la Comandancia.

POR TANTO; en uso de las atribuciones que le confiere el articulo 153, numeral 5 de la Ley N°
222/93 “Organica de la Policia Nacional”.

EL COMANDANTE INTERINO DE LA POLICIA NACIONAL DEL PARAGUAY
RESUELVE:

1°. Aprobar el PROTOCOLO DE INTERVENCION POLICIAL QUE ESTABLECE EL

r

PROCEDIMIENTO A SEGUIR ANTE CASOS DE BUSQUEDA Y LOCALIZACION DE PERSONAS
DESAPARECIDAS, que en el anexo se desarrolla.

2°, Disponer que el Departamento de Publicaciones imprima | plar@s necesarios.

S ROJAS ORTIZ
io‘General Director
de la Rolicia Nacional
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ANEXO

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

El presente protocolo, establece el procedimiento que debera seguir el personal interviniente en casot
de blsqueda y localizacién de Personas, en especial a aquellos que afecten a grupos en situacion de
vulnerabilidad (nifios, nifias y adolescentes, personas adultas mayores, personas con discapacidad).

DE LA RECEPCION DE LA DENUNCIA
E INICIO DE LA BUSQUEDA Y LOCALIZACION

DE LA RECEPCION DE LA DENUNCIA:

a) El personal policial ‘deberd recibir la denuncia en todos los casos, sin considerar el tiempo
transcurrido entre la desaparicion y la denuncia, que contendrd la mayor cantidad de datos de la
persona denunciante y de la persona desaparecida, sin necesidad de requerirse comprobacién del
parentesco ni la documentacion que acredite la identidad de la persona extraviada o desaparecida.

b) Datos que deberdn contener en lo posible, nombres y apellidos, edad, fecha de nacimiento,
namero de cédula de identidad, caracteristicas fisicas, fotografia en caso de que se cuente con una,
(descripcién de sus rasgos: lunares, tatuajes, etc.) vestimenta al momento de la desaparicién,
nombres de los progenitores o famiiiares o guardadores a cargo, lugar de nacimiento y domicilio
actual, lugar de la desaparicién, circunstancias de la desaparicién, nimero de teléfono mévil de Ia
persona desaparecida y niimero de contacto de los denunciantes.

En caso de no contzi con todos estos datos, el personal deberd recurrir al Departamento de
Informética, a fin de reunir mayor informacién sobre la identidad de la persona desaparecida.

¢) En caso de tratarse de nifios, nifias y adolescentes para que la referida fotografia sea cargada en

la base de datos del Departamento de Informética y su correspondiente difusién en los medios de

- comunicacién se requerird, la autorizacién expresa y firmada por parte de los progenitores o
guardador legal; en ausencia de estos, del Defensor de I3 Nifiez de turno.

COMUNICACION Y REGISTRO

a) La dependencia que recibid la denuncia debera, comunicar a los Departamentos de
Investigacién de Anti Trata de Personas, Antisecuestro de Personas y al Departamento de
Comunicaciones, para que se proceda a la difusion por radio de los datos de la persona
desaparecida a todas las dependencias policiales.

S~
ol "Tr scurrido 24 horas sin novedades -obre el paradero de la persona desaparecida, la dependencia
. WUP recepciond la denuncia deberd comunicar el hecho por nota, al Departamento de Informatica,

psjonar el oficio judicial y proceder a la carga en la base de datos del Departamento de
ifg@natica, a fin de que todas las dependencias policiales ante cualquier consulta al Departamento
Mal tanto sobre dicha blsqueda y localizacién.




GOVANDANCIA g

g
TETAAN REKUA|I
GOBIERNOY NACIONAL

Jajapo fAande faperd ko‘dga guive
Cnnstruyendo el futuro hoy

POLICIA NACIONAL

e Yo Yo vr
‘ %‘M/Wmam

b) Cuando se trata de oficio relativo 3 busqueda y localizacién de persona desaparecida, la Ayudanti:
General de la Comandancia debera providenciar copias del oficio al Departamento de Informética )
al Departamento de Investigacién de Anti Trata de Personas.

c) El Departamento de Investigacion de Anti Trata de Personas debera coordinar con la Direccién de
Policia Departamental de la zona de residencia o desaparicién de la persona, para que se proceda &
su bisqueda.

d) Una vez localizada la persona extraviada se procede al traslado a la dependencia policial pol
Cuestiones de seguridad e informar al magistrado que dispuso la bisqueda o a Ia Defensoria de Iz
Nifiez y la Adolescencia de turno (con los datos disponibles en la pagina web www. mdp.gov.py Liste
de turno Defensores y sus nimeros de teléfonos celulares) o a la Fiscalia de la Nifiez y la
Adolescencia de turno (con los dato; disponibles en la pagina web WWW.Mmp.gov.py o por medio de
la Linea 147, para recibir instrucciones que fueran necesarias para el resguardo del nifio o nifia,
hasta tanto que el magistrado que dispuso la blsqueda y localizacién reciba el informe y resuelva.

SR
Cuando se trate de uri iiifio, nifia o adolescente, se debera informar inmediatamente al Juzgado de
la Nifiez y la Adolescencia que dispuso la bisqueda.

e) Cuando se trate de una persona mayor de edad con orden de biisqueda emitida por un Juzgado de
la Nifiez y la Adolescencia, cuando atn era menor de edad, el personal policial interviniente debera
dejar constancia en acta de la localizacién y comunicar al juzgado que emitié la orden. Debiendo
poner a conocimiento de la persona, la existencia de una denuncia por desaparicion, los datos del
Juzgado interviniente y se le permitird su libre circulacion. El personal policial deberd recomendar a
la persona acudir a realizar la gestion del levantamiento de la orden de busqueda ante la autoridad

~que la dispuso.

En los ca:sos de denuncia de persona desaparecida', SIN MEDIAR ORDEN JUDICIAL de blusqueda y
localizaciodn, la Policia Nacional debers:

a) Recibir la denuncia en todos los casos sin considerar el tiempo transcurrido entre la desaparicién y
la denuncia.

b) Registrarla en el libro de denuncias impreso o digital.

€) Proceder a la bisqueda de la persona desaparecida.

d) Recomendar a los dcivnciantes cuando se tratare de un nifio, nifia o adolescente, que se
comuniquen a la linea i47 de la Secretaria Nacional de la Nifiez y Ia Adolescencia, para la difusion
de la imagen y/o datos de la persona desaparecida, a través de los medios de prensa y redes
sociales, previa autorizacién de los mismos.

e) Cuando de la denuncia surjan elementos de sospecha de la existencia de un hecho punible, se
debera comunicar al Ministerio Pblico.

caso que la persona desaparecida sea localizada, se comunicaré la situacion a los denunciantes o

“apfaniliares y se la reintegrara bajo acta, siempre que medie e consentimiento de la misma.

J¥EN( caso que la persona desaparecida y localizada refiera no querer regresar con la persona
junciante o a su domicilio:

e
wesiennd) fUEra Nifio, nifia o adolescente se deberd*comunicar a la Defensoria de la Nifiez y la

dolescencia (Datos disponibles en la pagina web www.mdp.gov.py Lista de turno Defensores y
sus nimeros de teléfonos celulares) o la Fiscalia de la Nifiez y la Adolescencia de turno, para
recibir instrucciones sobre el resguardo adecuado del nifio o nifia.

personal policial interviniente dejara constancia en acta Yy
a por desaparicidn, se le permitird su libre circulacign y se
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comunicara al Departamento de Informatica y al Departamento de Investigacién de Anti Trata de
Personas, para el levantamiento de Ia orden de blsqueda.

- Si fuera una persona mayor de 18 afios con discapacidad y autonomia reducida 0 adulta mayol
con discernimiento limitado o autonomia reducida se deberd comunicar a la Defensoria de

Incapaces de turno, con los datos disponibles en' la pagina web www.mdp.gov.py (Lista de turnc
Defensores y sus niimeros de teléfonos celulares).

COMUNICACION AL DEPARTAMENTO DE INFORMATICA:

a) La dependencia policial interviniente debers comunicar al Departamento de Informatica Iz
localizacién de la persona desaparecida, por medio de una nota firmada por el Jefe de turno, para el
levantamiento de la situacién de blsqueda y localizacién en su base de datos y al Departamento de
Investigacion de Anti Trata de Personas. '

b) La orden de biisqueda y localizacién no constituira antecedente policial.

c) El Departamento de Informética deb=r3 proceder a dar de baja de la pagina web la fotografia de la
persona buscada que haya sido localizada.

EXPEDICION DE DOCUMENTOS

a) En caso de presentarse la persona buscada ante el Departamento de Identificaciones, deberd
acceder con el tramite requerido Y posterior entrega: de la cédula de identidad, pasaporte o
certificado de antecedentes policiales. Una orden de busqueda vy localizacién o Cddigo 350 no serd
una limitacién para el acceso a estos derechos. El personal policial se limitara a dejar constancia en
acta y a comunicar al juzgado que emitié la orden.

b) El personal policial deberd PONEr a conocimiento de la persona la existencia de una denuncia por
desaparicion, los datos del Juzgado interviniente y se le permitira su libre circulacién. Asimismo, se

debera recomendar a la persona acudir a realizar la gestion del LEVANTAMIENTO DE LA ORDEN
DE BUSQUEDA y LOCALIZACION ante I3 autoridad que la dispuso.

€) En ninguna dependencia policial se debera limitar la tramitacién de certificados de vida y residencia,
constancias o cualquier documentacidn, ante la existencia de una orden de blsqueda y localizacidn.,

LIBERTAD DE LA PERSONA

La ORDEN DE BUSQUEDA Y LOCALIZACION no debers ser entendida ni ejecutada como una orden
de captura y en ningdn caso se procedera a privar de libertad a Ia persona localizada.




